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文化內容策進院 
漫畫基地主題商店委託經營管理案 

需求說明書 
 
壹、委託經營管理目的 

本案主題商店規劃於漫畫基地 1 樓，係作為基地對外之櫥窗及販售臺灣原

創漫畫之主要通路、提供參觀民眾優質休憩、餐飲服務，藉此向國內外觀

眾展示、行銷臺灣原創漫畫及相關周邊商品，並增進國有財產之營運效

益。 
 

貳、委託經營管理依據 
依「國有公用不動產收益原則」規定出租之方式，採公開標租，並參照政

府採購法規定之招標及決標程序辦理。 
 

參、委託經營管理標的 
一、建物：臺北市大同區華陰街 36 及 38 號 1 樓（漫畫基地）。 
二、基地：臺北市大同區市府段三小段 0245-0000 及 0246-0000 地號。 
三、使用範圍：場地面積總計約 63.36 平方公尺（詳如附件 1-平面圖）。 
四、建物現況：本建物為地上四層之建築物，除上開 1 樓標租範圍作為本

案主題商店外（詳如附件 2-現場照片），其餘部分委由漫畫基地營運團

隊經營管理。 
 

肆、委託經營項目 
一、漫畫及周邊品之販售，其中臺灣原創漫畫作品數（含自費出版刊物）

或週邊商品占總品項比例不得低於 50%。 
二、得標廠商可提供漫畫基地參觀民眾餐飲服務（包括但不限於咖啡、飲

品、輕食等），營業範圍不得使用明火，且必須符合相關法規之相關規

定，如能搭配臺灣原創漫畫主題之特色餐飲尤佳。 
三、參觀民眾初步接待及導引：對於進入漫畫基地 1 樓參觀之民眾進行初

步接待，視情況協助導引至 2、3 樓展區；若民眾對於基地主題商店外

有任何詢問，應即協助轉介予基地營運團隊工作人員回覆。 
 
伍、場地條件 

一、得標廠商需於營業範圍內自行規劃、設計、裝潢、營運，並負責營業

範圍之管理維護，所需費用由得標廠商負擔。其施工設計內容、增設

之設備以及店面招牌、輕食內容等應符合相關法規，並先行送漫畫基

地營運團隊審核，經本院審核同意後執行。 
二、廠商需負擔營業範圍內之機電、消防設施維護，廠商為使租賃標的物
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符合其營運所為之行為，包含修改、變更或新設等，其有關證照申

請、審查程序與規費等，悉由廠商自行向主管機關完成相關申辦程序

並負擔其費用。 
三、營業範圍內本院所預留設備及物件（詳如附件 3-漫畫基地 1 樓預留之

設備及物件清單），得標廠商得自由運用並負責保管及維護。上述設備

及物件若正常耗損或故障，由本院負責修繕，若因得標廠商故意或重

大過失而致設備損壞者應負修復之責，致不堪使用者應以相同或不低

於原財物原有功能之新品替代。 
四、契約期間，得標廠商營業使用之電話、電表、水表需自行負擔設置費

用及一切相關水、電等費用。 
 

陸、委託經營期間 
一、委託經營期間為自決標日起至 111 年 12 月 31 日止。 
二、得標廠商營運期間無重大違約情事，契約期滿時，本院得和得標廠商

重新進行議價與議約作業。續約以 1 次 2 年期為限。 
三、得標廠商應於決標日起 10 個日曆天內完成簽約用印程序。 
四、正式營業日期與時間： 

（一）得標廠商最遲應於決標日起 60 個日曆天內正式對外營業，廠商

如逾期，每逾 1 個日曆天罰契約總額之千分之一。 
（二）營業起迄時間為每日上午 10 時至下午 9 時，廠商如遇有特殊事

由須暫停營業，應於 3 個日曆天前通知並經本院同意後始得實

施。 
 

柒、廠商經營管理義務及權利 
一、廠商營業必須合法使用統一發票，廠商不得拒開、漏開或加開，如違

反本規定除應負一切法律責任外，本院得終止契約。 
二、廠商應僱用具中華民國國籍之合法勞工，其工作人員與本院無僱傭關

係。工作人員之薪資、健保、勞保、勞退金或其他福利等由廠商負

責。廠商並應遵守其相關法規並注意工作人員安全，如發生意外，概

由廠商負責。 
三、廠商應聘請專業經理人執行本項商店業務，並於現場隨時協調及處理

問題；另現場應置有專人於營業時間負責與本院及基地營運團隊聯

繫，得由專業經理人兼任。 
四、廠商及員工，應保持和藹親切之服務熱忱，如有服務不佳、態度傲慢

之情事發生，經顧客反應並由本院提出改善意見時，廠商應立即予以

督導改善，情節重大時應予以解雇。 
五、廠商於營業場所內所銷售貨品應為合法廠商產製或批售者，且應標明

價格。 
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六、廠商須負責營業範圍之清潔及垃圾、回收物清理，不得有違反相關法

規之情事，若有違反，由廠商自行負擔罰款等費用。 
七、廠商應履行各項清潔，並應經常保持營業空間之整潔。 
八、廠商每星期須執行安全衛生自主管理與紀錄（包括但不限於食材安全

衛生、冰箱溫度控管、吧檯作業面管理、廚師及服務人員衛生管理），

表格可自行設計；上開紀錄本院及漫畫基地營運團隊將不定時督導及

抽查。食品安全衛生部分，廠商應依我國食品安全主管機關相關規定

辦理。 
九、廠商不需另支付委託經管範圍內之房屋稅、地價稅，惟所繳交之房地

租金不足以支付上述依法應繳納之費用時，應改按本院所繳納之地價

稅及房屋稅數額計收租金費用。 
十、廠商應於決標日起 15 個日曆天內，投保下列保險，保險契約正本及收

據副本應於辦妥後隨即送交本院備查。 
（一）公共意外責任險：必須加註「食物中毒保險」條款，每一個人

體傷責任至少新台幣（以下同）300 萬元，每一意外事故體傷

責任保險金額不得低於 1,500 萬元，每一意外事故財損責任保

險金額不得低於 200 萬元，保險期限內之最高賠償金額不得低

於 3,400 萬元。 
（二）火險地震險：保險標的為營運範圍內之建築房舍、機械設備、

營業裝修、生財機具、商品貨物，總保險金額不得低於 300 萬

元。 
（三）雇主意外責任險：每一個人體傷或死亡之保險金額不得低於

300 萬元。 
十一、 本案建物外牆若需設置廠商之店招、LOGO、任何型式之商業廣

告、促銷活動看板及其他類似廣告安排等，應符合相關法規並經本

院同意後依規定申請。 
十二、 履約期間應與漫畫基地營運團隊互相配合，並遵守漫畫基地場地及

會員管理要點。 
捌、履約保證及損失賠償 

一、委託經營期間，廠商應以自己之名義對外為法律行為。廠商如故意或

過失侵害第三人權利時，應負全部損害賠償責任並於 1 個日曆天內通

知本院，如屬情節重大者，本院得依契約規定終止契約。 
二、廠商違約者，悉依契約相關規定處理，並應完全負責本院之損害與賠

償。因廠商之違約而涉訟者，其所需之訴訟費及律師費等概由廠商負

責。 
三、廠商因違約而終止契約所遭受之損失，本院概不負責。 
四、廠商因作業疏忽造成災害損失，或違規營業致使本院受損，廠商應負

一切賠償責任。 
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五、契約期滿或終止、解除時，廠商應於契約期滿或終止之次日起 10 個日

曆天內清理現場，並完成場地及設施復原，交還本院各項設備。廠商

逾期不處理滯留之非本院物品，本院得依廢棄物自行處理，廠商不得

異議。其清理搬運所需費用得逕由履約保證金中扣抵。上述工作，廠

商如逾期，每逾 1 個日曆天罰契約總額之千分之一。 
六、終止契約時，除歸責於本院之事由致廠商受損外，廠商不得向本院要

求任何賠償。 
 

玖、服務建議書提送格式 
一、「服務建議書」之製作格式建議如下： 

（一）請以 A4 紙張以中文繕打，圖說、表格等得以 A3 紙張製作（使

用 A3 時須摺疊整齊），由左至右直式橫書，請加封面底及目錄

裝訂成冊，封面上端註明「漫畫基地主題商店委託經營管理

案」，下端註明廠商名稱及日期，並製作目錄，說明各章、節標

題與頁次，各頁均標示頁碼；封面請加蓋廠商及負責人印章。 
（二）製作份數 1 式 10 份，併附電子檔 1 份（提供 Word 與 PDF 電子

檔，可使用光碟或隨身碟儲存檔案），雙面列印；如有任何筆誤

修正需清楚訂正並由授權代表人簽章；裝訂後，如有缺漏、錯

誤或需補充部分，得製作勘誤表或補充說明，份數與服務建議

書冊數相同，併同服務建議書送達。 
（三）廠商於服務建議書所提及之本專案負責人，應以就職於廠商之

一者為宜。 
二、「服務建議書」應至少包括以下內容，其編排次序及說明如下： 

（一）本案經營方向及具體規劃，包括但不限於經營方向規劃、販售

項目、空間格局規劃（含空間平面配置及示意圖）、施作期程及

推廣行銷計畫（內容包括但不限於設置主題展區推廣臺灣原創

漫畫作品、串聯或任何有助行銷本商店與臺灣漫畫之企劃等）。 
（二）本案經營管理能力，包含經營團隊之經歷、專業能力、營運經

驗、人力配置合理性、進駐作業進度安排控管、銷售、進貨與

倉儲管理能力。 
（三）財務計畫內容： 

1. 財務規劃：含本案營運及財務狀況、投資效益分析、各空

間所需設施的投資規劃（包括投資設備項目、稅捐、保

險、營運收支等經費預估、施工內容、時程及預算額度

等）。 
2. 租金： 

(1). 依據「國有不動產收益原則」第 4 點規定略以：標租

底價，基地年租金率不得低於百分之五，房屋年租金
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率不得低於百分之十。依租金率競標，基地及房屋一

併標租時，以基地年租金率競標；得標後不動產之年

租金；基地按當期申報地價總額乘以得標之租金率計

收；房屋按當期課稅現值乘以百分之十計收。 
(2). 本案為基地及房屋一併標租（以本院之附圖面積為

主），故請廠商載明基地年租金率且不得低於 5%；低

於 5%者為不合格標，視為不合格標之廠商，不得參加

評審、不得為不得為符合需要廠商及決標對象。 
(3). 租金每年依當期申報地價及房屋課稅現值調整之。 

※查標的價格日期（108 年 12 月 18 日）之當期申報

地價分別為 94,449 元/平方公尺（0246-0000 地號）及

94,449 元/平方公尺（0245-0000 地號），房屋課稅現值

為 3,375 元/平方公尺（00387-000、00386-000 建

號）。 
 
壹拾、 評審作業 

一、評審辦法：依據行政院公共工程委員會訂定之「最有利標評選辦法」

及「最有利標作業手冊」規定採「準用最有利標」辦理，透過書審及

簡報答詢的方式，針對投標廠商經驗能力、建議方案、簡報等部分，

由本院組成之評審小組評選後，選出符合需要者。 
二、服務建議書評審：投標文件經審查合於招標文件規定者，始得為評審

之對象，資格審查通過之投標廠商，依本院通知，出席簡報，報告次

序採投標文件到部先後順序排列。每一投標廠商參加簡報人員以 3 人

為限，應包含本專案主要工作人員，可共同回答評審委員所詢問之各

項問題。簡報時間以 15 分鐘為限，另接受評審委員問題詢答 10 分鐘

（採統問統答方式）。如未到場進行簡報，則由本專案之評審委員逕依

所送企劃書予以評比，簡報答詢分數以 0 分計算。 
三、評比方式：採序位法，以合於招標文件規定之符合需要者辦理議價。 

（一）由工作小組提出初審意見，評審委員就初審意見、廠商資料、評

選項目逐項討論後，由各評審委員辦理序位評比，就個別廠商各

評選項目分別評分後予以加總，並依加總分數高低轉換為序位。

個別廠商之平均總評分（計算至小數點以下二位數，小數點以下

第三位四捨五入），未達 75 分者不得列為決標對象。個別委員評

定分數未達 75 分或達 90 分者應敘明理由。 
（二）若所有廠商平均總評分均未達 75 分時，則符合需要者從缺並廢

標。 
（三）廠商於各評審項目之得分加總後，依總得分之高低轉換為序位，

再彙整合計各廠商之序位，以平均總評分在 75 分以上之序位第
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一（序位合計值最低）廠商，為最符合需要廠商，取得優先議價

之權利。 
（四）序位第一（序位合計值最低）之廠商有 2 家以上相同，且均得為

決標對象時，以標價高者為優先，標價仍相同者，以獲得評審委

員評定序位第一較多者為優先，仍相同者，抽籤決定之。 
（五）如合於招標文件規定之廠商資格僅有 1 家時，仍由評審委員依服

務建議書內容綜合評定分數。出席委員評定分數之總平均 75 分
（含）以上，且經出席評審小組委員過半數評定為 75 分以上者

為符合需要者，若未達合格分數者，不得列為決標對象。評審結

果由出席之評審小組委員全體簽名。 
（六）評審結果經本院首長或授權人核定後，另以書面通知。 
（七）簡報不得更改廠商投標文件內容，廠商另外提出變更或補充資料

者，該資料不納入評選。 
 

四、評選標準： 
評選項目 評選要項 權重 

經營方向 
及具體規劃 

1. 經營方向規劃、販售項目之合理性。 
2. 硬體設施設置及空間格局規劃（含空間

平面配置及示意圖）及施作期程。 
3. 特色餐飲及相關服務。 
4. 配合基地會員權益及年度行銷推廣之

效益及可行性。 

40% 

經營團隊能力 
1. 人力配置合理性。 
2. 進駐作業進度安排控管。 
3. 銷售、進貨與倉儲管理能力。 

30% 

財務計畫內容 

1. 財務規劃：含本案營運及財務狀況、投

資效益分析之合理性、各空間所需設施

的投資規劃，包括投資設備項目、稅捐、

保險、營運收支等經費預估、施工內容、

時程及預算額度等 
2. 租金：房地租金（基地年租金不得低於

當期土地申報地價總額乘以百分之五，

房屋年租金以當期房屋課稅現值乘以

百分之十）。 

20% 

簡報答詢 簡報內容、答詢說明。 10% 
總分 100 
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壹拾壹、 其他注意事項 
一、本院得於不違反有關法令及投標須知範圍內，增訂補充投標須知。 
二、本案招標文件及廠商投標文件均為租賃契約約一部分。 
三、廠商所提之服務建議書，本院不予發還。 
四、評審小組委員自接獲評審有關資料之時起，不得就該標租案參加投

標、作為投標廠商之分包廠商或擔任工作成員。其違反者，本院不決

標予該廠商。 
五、投標廠商之服務建議書中所呈現之工作成員（依據行政院公共工程委

員會 96 年 8 月 7 日工程企字第 09600302640 號函，工作成員範圍，

包含投標廠商之投標文件所述人力組織及參與或協助該採購案之相關

人員均屬之），如有不屬投標廠商之人員，需取得其同意書，投標時

並一併附具同意書之影本，未檢附時，則視為該人員未同意擔任工作

成員，並請評審委員酌予扣減相關評審項目分數。 
六、投標廠商如需勘查場地暸解現況，請事先通知本案承辦人員陳宏睿先

生（聯絡方式：電話(02)2745-8186#312、電郵

hongruei.chen@taicca.tw）。 
七、其他未盡之事宜，依據「政府採購法」及「國有財產法」相關規定辦

理。 
  

mailto:%E9%9B%BB%E9%83%B5hongruei.chen@
mailto:%E9%9B%BB%E9%83%B5hongruei.chen@
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附件一：書店標租範圍平面圖 
 
網底部分為本案標租範圍，本平面圖僅為示意標租範圍，有關 1 樓相關設施、

物件配置，實際仍以現場狀況為主。 
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附件二：現況照片 
 
僅為參考，仍依得標後實際點交情形為準。 

圖 1 
建築物正面照 

圖 2 
入口照 

 
 

圖 3 
內部空間 1 

圖 4 
內部空間 2 
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附件三：漫畫基地 1 樓預留之設備及物件清單 
 
僅為參考，仍依得標後實際點交情形為準。 
設備或物件名稱 內容數量 照片 

主題書櫃 1 
640cm*34cm 
書櫃 1 座 

 

主題書櫃 2 
320cm*34cm 
書櫃 1 座 

（位於櫃臺後方） 

 

造型壁板 長度 960m*厚度 6cm 
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賣店及接待 
收銀櫃臺 

賣店櫃體長度 11 呎 
接待收銀櫃體長度 17 呎 

 

櫃臺人員座椅 2 張 

 

流理臺 1 座 

 

大長桌 
與椅子 

桌子：1 張 
椅子：4 張 

 

吧臺座椅 3 張 

 



12 
 

吧檯櫃台 
活動抽屜 

1 組 3 個 

 

裝飾柱 2 個 

 

火警綜合盤 1 個 

 

10 型 ABC 
乾粉滅火器 

3 個 

 

空氣品質 3 合 1
顯示看板（溫溼

度，CO2） 
1 個 
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插座 
雙連接地型暗插座 
共 15 個，110V 

 

軌道燈 
1 樓室內空間 
共 37 個，6W 

 

吊隱式空調 
室內機 

型號 FXMQ-80 
冷房能力 7,740
（Kcal/hr） 
共 3 台 

 

液晶有線遙控器 3 台 

 
 


